Acta 52 Sesion Unificada de los Grupos Tematicos

Jueves 15 de octubre 2020

Hora de inicio video conferencia 15:00 Horas.

Consejeros Asistentes:

e Sra. Susana Pereira Rojas, Centro Cultural Social y Deportivo Crea
Cultura Urbana

Sra. Elizabeth Barria Mansilla, Apalin

Sra. Carolina Cardenas Gonzélez, Junta de Vecinos Progreso

Sra. Ridmar Morales Valenzuela, Asociacion Inmigrante Feliz

Sra. Danilsa Granado, Fundacion Inmigrantes Unidos Los Lagos.

Sra. Claudia Cabarcas Ramirez, Fundacion Social el Remanente.

Sra. Amira Lecompte Leon, Agrupacion de Colombianos y Migrantes
Unidos en Arica-Chile

Sra. Cecilia Celis Oyarzun, Red Comunal de Discapacidad Melipilla

Sra. Olga Lara Ruz, Cruz Roja Chilena filial San Carlos

Sra. Jenny Linares Ulloa, Corporacion Ciudadanos en Accién

Sra. Hilda Céaceres Cantillana, Junta de Vecinos San Juan de Dios

Sr. Vicente Vera Cuevas, Club Deportivo Union 2000

Sr. Ricardo Olmos Soto, Club de Natacion Nenufares

Sr. Antonio Calvo Bolafios, Asociacion de Refugiados Colombianos en
Chile.

Sr. Rodrigo Moreno en representacion del Sr. Esteban Salgado,
Jévenes Organizados por la Cultura.

Sr. Patricio Acosta Sansarricq, Cruz Roja Chilena

Sr. José Cabello Lechuga, Sociedad Geoldgica de Chile

Sr. Moisés Pinilla Diaz, Barrio libre, limpio y seguro

Sr. Juan Carlos Tiznao Gay, Cuerpo Nacional de la Brigada de
Homicidios de la PDI

e Sr. Jorge Zambrano Araya, Cuerpo de Oficiales Generales de la PDI

Otros participantes:

e Sra. Paz Macarena Toledo Smith, Secretaria Ejecutiva Cosoc Subsecretaria
del Interior y Encargada Unidad Participacion Ciudadana.
e Sra. Marisol Diaz Bernal, Profesional Unidad Participacion Ciudadana.

e Srta.Marcela Vega Fernandez, Profesional Unidad Participacion Ciudadana.

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, inicia dando la bienvenida a la
52 Sesion de los Grupos Tematicos del COSOC, agradeciendo la participacion de
los asistentes y entregando un afectuoso saludo del Subsecretario del Interior, Sr.
Juan Francisco Galli.



Explica, que en esta oportunidad la sesion se efectia en forma unificada, segun la
planificacion realizada a comienzos de afio, momento en que se estimaba fuese
ésta la dltima sesion del actual Consejo, al considerar el tiempo de una nueva
eleccion. Tras la pandemia y los cambios del proceso eleccionario, el mantener la
sesion unificada fue conversado con la Presidenta, con quien se estimé conservar
la idea original con el propdsito de que todos los Consejeros y Consejeras
conozcan el trabajo que cada grupo tematico realizé durante el presente afio.

En este sentido, la tabla de esta reunion contiene la cuenta del Consejero Director
de cada grupo tematico, la cuenta de Secretaria Ejecutivas y dada las
circunstancias de la pandemia y los efectos en la salud de todos, no solo en lo
fisico sino también en lo emocional, la Srta. Marcela Vega realizard una
presentacion respecto al tema de Salud Mental y Bienestar. Luego, en la ultima
parte de la reunion, dara cuenta la Presidenta sobre la inscripcion de los
Consejeros a cursos de capacitacibn con ocasion del plan que se puso a
disposicion para todos los interesados. Les recuerda que las actividades eran
gratuitas en distintas entidades y ademas cuentan con certificacion “lo que da un
plus al rol que cada uno de ustedes ejerce como dirigente social en sus
respectivas organizaciones, funcionales y territoriales”.

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, comienza su cuenta
indicando que este es el segundo afio de vida del COSOC de la Subsecretaria del
Interior. Para cumplir el objetivo del reglamento, respecto a proponer, evaluar,
criticar los planes y programas de la Subsecretaria del Interior, habia que partir por
dar a conocer el trabajo de la Subsecretaria, por lo que en el afio 2019 se
realizaron mayoritariamente capacitaciones del funcionamiento y se les entregd
material correspondiente.

Finalizando el afio 2019, surgio la idea de que los grupos elaboraran sus planes
de trabajo para el afio 2020 y que las tablas de reuniones se efectuaran en
conjunto, considerando las inquietudes que cada grupo tenia y en funcion de eso
se efectuaron las primeras reuniones del afio 2020. Entre enero y febrero la idea
fue que cada grupo propusiera o elaborara un plan de trabajo. En ese sentido,
cada grupo tematico del COSOSC tiene una identidad, una razén de ser y
caracteristicas especificas, diferente entre ellos.

En el caso del grupo Migraciones, los Consejeros tenian la inquietud de poder
extender la red, a nivel nacional, de trabajo con los distintos dirigentes y al inicio
se plante6 como una necesidad de primer orden, el poder conciliar las materias y
las dudas que habia entre temas de competencias del DEM, propiamente tal, con
el proceso de regularizacion extraordinaria y con el Registro Civil.

Luego en el camino, dentro del plan de trabajo, en cada reunién los Consejeros
informaban los avances que tenian. Cabe sefialar que, a diferencia de los otros
grupos, el grupo Migraciones tiene una red a nivel nacional, armada y desarrollada
que ha liderado el Consejero Director, Sr. Antonio Calvo y las Consejeras Sra.
Ridmar Morales, Sra. Claudia Cabarcas, Sra. Danilsa Granados, Sra. Amira
Lecompte, quienes estan trabajando en distintos puntos del pais, de forma
permanente con sus respectivas organizaciones migrantes.

Por la situacion de la pandemia, surgi6 la necesidad de abordar tematicas relativas
al Ministerio de Desarrollo Social y con ocasion de la situacion de los nifios y nifias
migrantes se realizé una actividad con el Ministerio de Educacion, para efectos de



tener informacidbn que pudiesen transmitir a sus organizaciones para las
inscripciones de los nifios, nifias y adolescentes, en el afilo académico 2021.

El Grupo de Emergencias, por su parte, se reunio el 23 de enero, fecha en que se
inicio la elaboracion del plan de trabajo, que luego fue perfeccionado en base a
tres tematicas fundamentales. Una de ellas, fue propuesta por dos Consejeros y
luego ratificada por el grupo, a fin de ver una opcion de crear un servicio de
geologia, tema que fue abordado con SERNAGEOMIN, por medio de trabajo
intersectorial y con los respectivos Cosoc.

Informa que, fue el Unico grupo con quien se alcanz6 a realizar, previo a la
pandemia, una actividad masiva de tipo conversatorio, donde participaron las
instituciones integrantes del Sistema Nacional de Proteccion Civil, liderado por la
ONEMI. Dicha actividad se realizdé el 28 de enero 2020 y su objetivo fue de
conocer de forma integrada el funcionamiento del Sistema Nacional de Proteccidn
Civil, no solo en capacitaciones aisladas como se hizo el primer afio o en la visita
a la ONEMI al C.0O.E., sino que realizé la actividad con todos los integrantes y
Consejeros de los servicios integrantes del sistema.

Fue el primer grupo que se abri6 a la posibilidad de realizar un trabajo
intersectorial invitando a Consejeros de otros organismos. Cabe sefalar que, si
bien se dejo claro en su minuto, la importancia de guardar las materias que son
propias de la competencia de la Subsecretaria del Interior, se destaca ese trabajo
intersectorial que lider6é el COSOC de la Subsecretaria del Interior, el resultado del
conversatorio y las tres reuniones que se realizaron con SERNAGEOMIN y otros
servicios.

Otra de las inquietudes que se plasmé en el plan y que ain no ha sido posible de
abordar, tiene relacion con el problema del riego. Al respecto, el Sr. Jorge
Fuentes, Director de la D.O.S, quien estuvo presente en el plenario del mes de
julio, mencioné un convenio con la ONEMI y un curso de riego y a su vez la
Presidenta, hace un tiempo envié informacién importante relativa a la Mesa
Nacional del agua, que pudieran integrar los Consejeros y también abordar de una
forma mas amplia el concepto de emergencia, entendiendo dentro de ese
concepto y de esa realidad algunos problemas asociados o consecuencias de la
pandemia.

Respecto al trabajo del Grupo Seguridad Publica, informa que desde el afio 2019
esta participando de manera conjunta, en su momento con el Sr. Diego Izquierdo,
gue era el Asesor del Gabinete del Ministro encargado del Proyecto de
Modernizacién de las Policias, y fundamentalmente en el 2019 y parte del 2020,
en el trabajo de protocolos del uso de la fuerza o las RUF.

Este grupo se ha caracterizado por hacer propuestas que se han traducido en
varios memos enviados a la autoridad, y se han reunido sistematicamente para
analizar en detalle la politica nacional de seguridad publica, los protocolos del uso
de la fuerza y la opinién que tienen a la modernizacion de las policias. En este
contexto, se han efectuado muchas reuniones y las ultimas con la nueva jefatura
de la DIGEMPOL. Destaca que durante el transcurso de este trabajo se fueron
aunando criterios y los Consejeros fueron escuchados, lo que trajo buenos
resultados tanto en la opinion del Subsecretario, como saliente profesional Diego
Izquierdo y también dando su punto de vista con el jefe de la DIGEMPOL don
Baldo Violic. Ha sido un trabajo muy concienzudo, en el cual también invitaron a
exponer a un doctor que tiene investigaciones respecto de un componente que



tiene las bombas lacrimdgenas, a fin de tener una opiniébn mas acabada de lo que
ellos estan proponiendo como grupo.

Respecto al Grupo Prevencion de Drogas, se ha caracterizado fundamentalmente
por el trabajo constante con SENDA, Servicio dependiente del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que tiene por objeto la prevencién del consumo de
alcohol y drogas en la poblacion. Recuerda que el 05 de diciembre de 2019, se
concretd un convenio con SENDA, iniciativa que fue propuesta por el Consejero
Sr. Ricardo Olmos, luego aprobada por el Grupo Prevencion de Drogas y luego
por todos los Consejeros del COSOC de forma unanime.

Informa que, se ha trabajado en funcion de ese convenio y se ha trabajado
directamente con el Director Nacional de SENDA, en varias oportunidades. Este
grupo ha tenido contacto con esa autoridad, de manera estrecha y permanente.
Ademas, informa que, con ocasién de la pandemia, se integré al trabajo a la
Federacion Nacional Universitaria de Deportes FENAUDE, que tiene presencia en
28 universidades, en todas las regiones de Chile, para que con ocasion de la
plataforma digital o tecnolégica que implementaron las universidades para realizar
sus clases, se pudiera hacer extensivas esta plataforma digital a fin de hacer, un
convenio de la Subsecretaria del Interior, SENDA y FENAUDE, motivados por el
COSOC y que ha sido posible de concretar, lo que da cuenta de una buena
practica de participacion ciudadana, con tareas de prevencion en consumo de
alcohol y drogas con los jévenes deportistas y universitarios de Chile.

Producto del convenio se concret6 la firma del anexo del convenio, con fecha 27
de agosto de este afio y ya se han sostenido cuatro reuniones, de la Mesas
Técnicas para hacer operativo el convenio, tres de ellas con la Regién de Los
Rios, el equipo SENDA de Los Rios y una con la Regién de Valparaiso, siendo
estas las dos primeras regiones donde va a operar el convenio. La idea es hacer
en principio conversatorios en dos casas de estudio, de ambas regiones, con una
amplia participacion. Este ha sido un logro muy importante, que no solo aplica
para el Grupo Tematico de Prevencion de Drogas, sino que pone en muy buen pie
la labor propositiva y proactiva de todo el COSOC de la Subsecretaria del Interior
y de todos los Consejeros y Consejeras.

La Secretaria Ejecutiva, resalta el gran nimero de reuniones que se han realizado
en pandemia. Sefiala que ha sido el COSOC con mayor cantidad de reuniones
online, las que constan en las actas que estan publicadas, que denotan un trabajo
al que se le ha realizado seguimiento y que se ha ido elaborando en funcién de los
planes de trabajo, de los intereses y las contingencias, lo que ha sido muy bien
evaluado por la Secretaria General de Gobierno y su representante sectorialista de
nuestra cartera.

Respecto a la correspondencia recibida, indica que desde la fecha de la ultima
reunion se ha recepcionado el oficio N° 21976, que contiene la respuesta al
Memorandum N°20 de fecha 1 de julio 2020, que fue enviada al DEM. El oficio fue
recibido con fecha 14 de septiembre de 2020, de don Alvar Bellolio Avaria. La
Secretaria Ejecutiva, procede a dar lectura del oficio “a través del presente este
Depto. pone en conocimiento a Ud. respuesta al Memorandum ya individualizado
en donde se adjunta un requerimiento por parte de la Srta. Valentina Letelier,
Coordinadora de la Unidad de Estudios y Graduados/as de Postgrado de la
Universidad de Chile, quien solicita apoyo en la tramitacion de visas para
estudiantes extranjeros de su casa de estudios, asi como también restablecer la
coordinacién con el Depto. de Extranjeria y Migracién de la Subsecretaria del



Interior. Sobre el particular, informamos que las personas que se encuentran en el
extranjero deben solicitar una visa consular para tales fines, por lo demas cabe
destacar que este Departamento no cuenta en la actualidad con algun convenio
celebrado con la Universidad de Chile para tal requerimiento”. Agrega que no hay
otras correspondencias y finaliza su cuenta.

La Presidenta del COSOC, Sra. Susana Pereira, agradece la informacion
proporcionada por la Secretaria Ejecutiva y da nuevamente la bienvenida a los
asistentes. En su intervencion, hace referencia al reglamento de sala y refuerza la
idea del respeto entre los Consejeros, los asistentes al Consejo y a todos los
invitados que participan en las sesiones del Consejo.

De la misma forma, agradece el trabajo constante de la Secretaria Ejecutiva, Sra.
Paz Macarena Toledo y su equipo de Participacion Ciudadana Sra. Marisol Diaz y
Srta. Marcela Vega, en relacion a las diferentes iniciativas presentadas por los
distintos grupos teméticos, sefialando que “es importante hacer este
reconocimiento, considerar y generar consultas y reuniones cuando los grupos lo
han solicitado y probablemente muchos casos no se haya obtenido los resultados
esperados, generando algun tipo de frustraciébn y es muy comprensible, porque
estamos viviendo como pais una situacion muy preocupante y eso nos hace, de
repente, generar muchas expectativas que pretendemos que pasen por nosotros
pero hay demasiados problemas y ese compromiso constante yo se los agradezco
a todos ustedes”.

Continda realizando un llamado a no desanimarse frente a la crisis y seguir
adelante con el trabajo territorial, intentando en conjunto canalizar las ayudas para
resolver los problemas o presentar las inquietudes a la autoridad. Reitera el
agradecimiento “del compromiso de verdad, son excelentes personas y eso se
valora”. Finaliza dando paso a los Consejeros Directores para dar cuenta publica
del trabajo realizado por los grupos tematicos del COSOC de la Subsecretaria del
Interior.

e Cuenta Publica del Grupo Temético Migraciones

El Consejero Director, Sr. Antonio Calvo, inicia su intervencion agradeciendo a
la Presidenta y saludando a los todos los presentes. Solicita autorizacion para salir
del esquema de la reunién, argumentando que las comunidades han trabajado
mucho, y si bien existe un enfoque y han articulado algunos programas, solicita
gue cada Consejera que lo acompafa realice una intervencion, entregando su
informe. Autorizacion fue concedida.

La Consejera, Sra. Ridmar Morales, informa que actualmente se encuentran
conectados con las comunidades por medio de WhatsApp, donde en ocasiones
reciben 400 mensajes aproximadamente. Agrega que, desde la Asociacion
Inmigrante Feliz siguen atendiendo a la comunidad migrante con las canastas de
alimento y los cupones electrénicos. Indica que el aporte econdmico a la
comunidad para el pago de rentas es hasta este mes porque los recursos son
finitos, razon por la cual se enfocaran, hasta fin de afo, a la entrega de
mercaderia, la cual se proporciona al final de cada mes para su consumo al mes
siguiente. Comenta que a medida que han transcurrido los meses han
perfeccionado el proceso de ayuda social, que se ha visto impulsado por la crisis
sanitaria.



Informa que, ademas cuentan con el acompafiamiento socioemocional para la
comunidad de médicos, integrada por 200 médicos en curso de preparacion para
rendir examen. Sefiala que las comunidades de médicos tienen angustias e
incertidumbres frente al proceso de evaluacién de diciembre y ante ello la
Asociacion Inmigrante Feliz los incentiva a la preparacion a diario sefialando que
“son 180 preguntas que les puede cambiar la vida a ellos”. La comunidad recibe
apoyo y acompafamiento por parte de una psicologa extranjera y 7 psicélogos
chilenos pertenecientes a la Universidad Adolfo Ibafiez quienes se sumaron a este
trabajo.

Extiende la invitacién a participar en las actividades, sefialando que no es solo
para migrantes, ya que existe participacion de la comunidad chilena desde
distintos lugares de Chile, a quienes también les ha servido los talleres que se
realizan, entre ellos “hablemos del miedo” y “manejo de emociones”. Hace
referencia a la ansiedad, la convivencia actual en el confinamiento dentro de
pocos metros cuadrados.

Sefiala que la Asociacidn realiza seguimiento, practicamente a la comunidad a
nivel nacional, pero también estan atendiendo a la comunidad en los paises
cercanos a Chile, como Argentina y Per(, argumentando que ellos también tienen
como fin Unico de destino Chile y quedaron varados en dichos paises por lo que
también se les ha entregado contencidon socioemocional. Finaliza su intervencion
con luz de esperanza para el afio 2021 y agradeciendo los llamados recibidos, los
gue le ayudaron a seguir adelante.

La Consejera, Sra. Amira Lecompte, inicia su intervencién saludando e informa
que la Agrupacion de Colombianos Migrantes Unidos en Arica que ya lleva 10
afos en el pais, esta desarrollando un programa desde marzo, a través del cual
existe un trabajo mancomunado con las autoridades y las entidades pro-
migrantes.

Al respecto, informa que se logré obtener apoyo con todos los empresarios del
Valle de Azapa, quienes aportaron frutas y verduras las que han sido distribuidas
hasta la fecha.

Sefala que toda la ayuda que han recibido es de la empresa privada y también
han recibido apoyo de la Intendencia y del Consulado colombiano de Antofagasta.
Por parte de la Cancilleria de Colombia, se obtuvo ayuda para las primeras 70
familias de colombianos en Arica a quienes se les entregd una Gift Card de
$30.000. Las entidades pro migrantes de Arica han colaborado con cajas de
mercaderia para toda la poblacion migrante de la zona. Plantea que ademas han
recibido apoyo de otras instituciones, como es el caso del Instituto Nacional de
Derechos Humanos.

Aprovecha la instancia para agradecer al Ministerio del Interior por el apoyo
recibido tras el fallecimiento de una joven colombiana, cuyo aporte fue de
$1.290.00 pesos para el pago de cremacion. Informa que el pago de funeraria fue
efectuado con el aporte de dirigentes y con el apoyo del Consulado de Colombia
en Antofagasta sus restos seran enviados a Colombia por valija diplomatica.

Por otra parte, informa que la agrupacién continla entregando almuerzos para
personas en situacién de calle que pernoctan en la playa y parques. Asi como
también, entregan apoyos a adultos mayores y todo aquel que lo necesite.

El Consejero Director, Sr. Antonio Calvo, agradece el informe entregado por la
Consejera Sra. Amira Lecompte y sefiala que se esta en conocimiento de la gran
labor que realiza en Arica, lo que fue reconocido en un periédico local.



La Consejera, Sra. Claudia Cabarcas, inicia su intervencion saludando e informa
que, durante el presente afio, la Fundacién Social Remanente, ha continuado con
el trabajo de apoyo, acompafiamiento y asesoria en tramites migratorios a la
poblacion migrante. A dicha tarea, se ha sumado este afio el trabajo de ayuda
social que ha surgido a partir de la pandemia. Al respecto, informa que méas de
500 familias han recibido aportes en alimentos, pafales, compras de gas. Del
mismo modo, informa que se han unido con dos iglesias cristianas evangélicas,
para apoyar en dos ollas comunes en donde se entregan 435 almuerzos
semanales. Agrega que se encuentran asociados al banco de alimentos.

Plantea que también realizan acompafamiento sicosocial y que el tema de salud
mental ha aumentado en gran medida y los profesionales no estan dando abasto,
razon por la cual estan trabajando en un proyecto con una organizacion de
Santiago. Sefala que ademés se ha continuado realizando el ingreso al registro
social de hogares, trabajo que no solo beneficia a la poblacion migrante sino
también a la poblacion chilena.

La Consejera, Sra. Danilsa Granados, inicia su intervencion saludando y
recordando que ella se encuentra en la ciudad de Puerto Montt. Informa que la
Corporacion de Migrantes Unidos Los Lagos ha tenido un aumento de trabajo,
especialmente a lo que respecta a los tramites migratorios, ya que Extranjeria, PDI
y otras oficinas se encuentran cerradas por cuarentena. Ademas, estan
trabajando con paises de los cuales provienen personas de la junta directiva de la
Corporacion, siendo estos: Republica Dominicana, Venezuela, Argentina, Brasil y
Colombia.

Sefala que existe una gran demanda por acceder a ayudas y que ella, ademas de
ser Presidenta de la Corporacién de Migrantes Unidos Los Lagos es Encargada de
la Oficina de Migrantes de la Municipalidad, lo que le ha demandado mucha
dedicacion, trabajando 24/7 en funcion de la poblacion migrante, reconociendo
tener gran satisfaccion por el trabajo realizado.

Informa que, en la ciudad de Puerto Montt hay una gran cantidad de madres
solteras que han venido con uno, dos o tres nifios, incluso con nifios pequefos y
también embarazadas que han entrado por pasos no habilitados y se han
desplazado desde las regiones del norte, de Arica e Iquique y que actualmente se
encuentran en Puerto Montt. Agrega que esas madres solteras no tienen redes, no
tienen trabajo y que no tienen donde llevar a sus nifios ya que los jardines y
escuelas estan cerrados, razén por la cual no pueden trabajar. Este sector de la
poblacién migrante presenta una gran cantidad de demanda por ayuda ‘y por mas
gue queremos no podemos satisfacer completamente o si la podemos ayudar una
semana no podemos la otra, ha sido bastante dificil”.

No obstante, sefiala que se ha contado con la ayuda directa de la municipalidad,
gue se preocup6 de entregar tarjetas solidarias y vales de gas, proceso que se
realiz6 mediante una convocatoria, donde las personas postular para lo que se
necesitaba Rut vigente. Sefiala que el Alcalde, autorizo la entrega de ayuda a los
extranjeros que estan sin documentos aun cuando no podian postular por no tener
Rut. Dentro de las ayudas se esta apoyando con lefia para la calefaccion y se ha
continuado en la biusqueda de méas ayuda. Agrega que, afortunadamente cuentan
con redes de particulares, empresarios de la Isla de Chiloé, que mensualmente
donan $100.000 pesos para favorecer a un migrante.

Sumado a lo anterior, han realizado campafias de informacion, especialmente en
materia de cambios en los trdmites de Extranjeria, explicando los tiempos de
demora y todo aquello que “desespera a las personas”. Plantea que en su oficina



se atienden en promedio 40 personas diarias y todos concurren por ayuda social o
para obtener una respuesta en su tramite de Extranjeria “para calmar su
ansiedad”.

Indica que, actualmente estan preparando una charla formativa sobre el proceso
de plebiscito, a fin de que “los migrantes sepan que es lo que va a pasar y en que
consiste, aun aquellos que no van a votar todavia, como una difusidon, como
ensefarles, como mostrarles todo lo que esta pasando a nuestro alrededor”.

Agradece la oportunidad y el trabajo del COSOC. Felicita a todos los Consejeros
“porque siempre estan activos” y al Director Sr. Antonio Calvo “por liderar este
COSOC porgque es una persona que esta muy pendiente y sobre todo que es una
persona que esta en pos de ayudar, de buscar empleo, por todos los ofrecimientos
que hace y eso es lo que se necesita ahora, levantar la empleabilidad, que las
personas vuelvan a tener ingresos, empleos, micro emprendimientos, porque
después de salir de la cuarentena eso es lo que tenemos que hacer, que se
pueda reactivar la economia”.

Finaliza sefialando que, cree que con el trabajo que se esta haciendo, con
acuerdos, union y trabajo en equipo se puede salir adelante, donde “cada uno de
nosotros pongamos lo mejor de si mismos”. Agradece a la Secretaria Ejecutiva y a
su equipo de la Unidad de Participacién Ciudadana por el trabajo, la direccion e
informacion constante hacia los Consejeros.

El Consejero Director, Sr. Antonio Calvo, informa que en el mes de febrero se
reunieron con el Subsecretario del Interior, Sr. Juan Francisco Galli. En dicha
reunién, solicitaron la creacion de una mesa de trabajo, y se conformaron 3
mesas, una para abordar el tema de regularizaciébn migratoria, otra para el tema
social y la tercera, una mesa politica. Se alcanzé a sostener 2 reuniones antes del
inicio de la cuarentena y las tres mesas se fusionaron en dos, abordando los
temas de regularizacion migratoria y los temas sociales.

Respecto al tema de regulacidon migratoria, informa que junto a la Consejera
Ridmar Morales y otros lideres migrantes, se reunieron con el Director del Registro
Civil, donde solicitaron la vigencia del Rut vencido, “ya que la poblacion migrante
estaba pasando mucho trabajo al tener el Rut vencido, habiendo hecho sus
trAmites para renovarlos”, y en algunas instituciones publicas, servicio bancario y
de salud se dificultaban los tramites al tener el Rut vencido. Como resultado se
logré que Registro Civil dictara una resolucion ampliando la vigencia hasta el 31
de diciembre de este afio.

En el tema social, sefiala que “con un grupo de empresarios en los cuales tengo
gue nombrar a Prisa, Sura, Café Colombia, Café Valdez y otros”, se logré el apoyo
de $100.000 para el pago de arriendo de 60 personas, equivalente a $6.000.000,
gue se pudo entregar en apoyo para aquellas personas que perdieron su empleo y
gue estaban proximas a ser desalojadas.

Ademas, lograron aportar en la compra de pasajes, para 7 migrantes y una nifia
gue se inscribieron en los vuelos de repatriacibn humanitaria. Aporte que efectué
la empresa en la que trabaja el Consejero Director.

Se realizé apoyo social en las casas de acogida que funcionaron durante el
invierno. En ellas se entregd apoyo de médico, medicamentos y también recursos
para alimentacion. Agrega que se repar0 la calefaccién de un establecimiento
educacional que habia sido centro de acogida de migrantes que se encontraban a
la espera del retorno en los vuelos humanitarios.



Informa que, a través del COSOC Migraciones, se han hecho charlas informativas
sobre el plebiscito del 25 de octubre, donde han participado el Senador Kast y el
Diputado Schalrper, asi como también, una charla informativa con el Director
Nacional del Servel sobre el proceso de elecciones que se efectuard
proximamente.

Finalmente, informa que a través de MGTY han creado modulos para la busqueda
de trabajo, no sblo para migrantes sino para todas aquellas personas que han
perdido sus empleos.

e Cuenta Publica del Grupo Tematico Emergencias

El Consejero Director, Sr. Patricio Acosta, inicia su intervencién con un saludo
a todos los Consejeros, representantes y miembros de parte del grupo
emergencias. Indica que la minuta que prepar6 fue conversada con el grupo.
Agrega que independiente de las reuniones formalmente agendadas, como grupo
han tenido reuniones extra programaticas usando la plataforma que ofrece
WhatsApp. Comienza la lectura de la minuta sefialando que, es un reflejo del
trabajo que han realizado este afio.

Como Grupo Emergencia tuvieron la oportunidad de realizar el Primer Seminario
Conversatorio en temas de Emergencias, a finales de enero 2020, 28 de enero
donde se convocd a expertos en materias, principalmente, de Proteccion Civil y
estuvieron presentes instituciones tales como: ONEMI, donde estuvo invitado don
Rodrigo Ortiz; en Defensa el Coronel Marcelo Montesinos; en MINSAL Sra. Paola
Pontoni; en CONAF Sr. Osvaldo Vera y SERNAGEOMIN don Pedro Berrios.
También se extendi6 la invitacién a todos los Consejeros del COSOC de la
Subsecretaria del Interior y se cont6é con la participacion de Consejeros de los
COSOC de Defensa y de ONEMI. “Este Seminario conto con una buena
convocatoria y se expuso sobre el funcionamiento de los Servicios Publicos
participantes en caso de emergencias’.

Dentro de las reflexiones realizadas por el grupo, se plantea que no solo las
emergencias se han dado en los contextos de terremoto, tsunamis, sequias o
grandes incendios, sino también en el contexto de manifestaciones sociales que
contrajo una emergencia social con algunas consecuencias econdémicas que
afectan hasta el dia de hoy. Agrega que, el tema de las manifestaciones sociales
contrajo otras consecuencias, y como se sabe estamos a las puertas de un
plebiscito y una serie de cambios sociales y politicos que el pais debera enfrentar,
donde se espera sea lo mejor para el pais.

En mayo de este afio se participd con el envio de minutas con propuestas y
recomendaciones para la Cuenta Publica del Ministro del Interior y también se
incluydé un video donde el Consejero Sr. Rodrigo Rauld formulé una pregunta con
relacion a la teméatica de las Emergencia.

En la segunda reunion tematica del grupo, se conto con la participacion de la Sra.
Paola Pontini, Jefa de Riesgo y Emergencia del MINSAL, quien realizo una
exposicion sobre el Estado de Excepcion Constitucional por el Coronavirus y el
Rol del MINSAL. También en esa ocasion, se dio a conocer y se presentaron
diferentes documentos que estaban emanando producto de la emergencia
sanitaria, por ejemplo, lo publicado en el diario oficial, la explicacion del Decreto
N°4 “de alerta sanitaria por el periodo que se sefiala y otorga facultades



extraordinarias que indica como emergencia de salud publica y de importancia
internacional por el brote del covid19”.

También se da a conocer y se explica, lo que significa la declaratoria de un Estado
de Excepcion Constitucional de catastrofe por calamidad publica en todo el
territorio nacional. Asimismo, se trataron temas, en esa ocasion, que estaba en
conformacion del Comité de Crisis; revision de las capacidades que tenia el pais
para la emergencia; evaluacion del riesgo; equipo de respuesta rapida; comando y
comunicacion de riesgo; punto de entrada; manejo de casos; prevencion y control
de la infeccion; logistica y manejo de suministros; construccién del Plan COVID19,
que hoy dia se estad implementando a lo largo de todo el pais; participacion en
Comité de Crisis presidido por el Presidente de la Republica y activaciéon del COE
Técnico del MINSAL. Agrega que todas estas fueron instancias que se dieron en
los primeros meses, principalmente en mayo.

Respecto a Cuenta y propuesta de grupo, como Grupo Emergencia, por las
circunstancias de la pandemia, se han visto afectados en el accionar, pero
siempre han mantenido una serie de propuestas, que han hecho llegar a través de
documentos escritos y contindan manteniendo algunas apreciaciones que
comparte a continuacion:

Sefala que, dentro de los puntos han mantenido y esperamos que se mantengan,
tener reunién con expertos relacionados con la temética del grupo, seguir en
conversaciones o conversatorios con representantes de ONEMI, SERNAGEOMIN,
CONAF, Subsecretaria del Interior. Agrega que por estar en estado de emergencia
el pais muchas de las autoridades publicas, a quienes se hiciera llegar las
inquietudes a principio de afio, de tener reuniones de trabajo no se obtuvo
respuesta, o que comprenden porque se estaba abocado a la emergencia del
Covid, pero mantendran lo planteado en las solicitudes.

Por otra parte, continlan manteniendo el interés por el intercambio de
experiencias con grupos de COSOC de otros Servicios Publicos y tomar en cuenta
la opinién y parecer de los ciudadanos en la construccion de todas las decisiones.

También como grupo tematico se ha planteado, especificamente en la reunion de
mayo y a mediados de afio sugerencias en relacion al tema Covid y lo que se
estaba presentando en ese momento, ejemplo la polémica que hubo en la
distribucién de las cajas de alimentos, frente a lo que se hizo llegar propuestas en
relacion a mejorar la distribucion de cajas de alimento, también se propuso la
entrega de Gift Card lo que podria facilitar la compra de algunos insumos, que se
sabe que ahora es una realidad que se ha estado haciendo en muchos lugares.
Se propuso, algo que a se esta viendo ahora, llevar a efecto planes de empleo en
zona agricola, forestal y otras reparticiones publicas, ejemplo: contratar mas
personal en el Registro Civil, SIl y en el sector salud.

Dentro de las propuestas, indica una politica mas activa en tema de inclusion
laboral para discapacitados. Agrega que también se habld, aun cuando no era
atingente al tema Covid, pero es la propuesta de implementar politicas de
reforestacion y crisis hidrica. También a través de la forestacion ver la manera de
generar mas empleos para tener mas mano de obra. Como reflexion interna del
grupo, se plantea que el tema del desempleo también constituye otra forma de
emergencia, ya que el tener un gran numero de cesantes en el pais puede
concentrar algun problema en un momento.

Del mismo modo, han mantenido dentro de las propuestas y aportes, el considerar
el aspecto geolégico en la toma de decisiones, a la hora de las nuevas
edificaciones y asentamientos urbanos para asi evitar grandes catastrofes.
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Mantienen el hecho de que se pueda, SERNAGEOMIN, separar como Servicio y
tener por una parte el Servicio de Geologia y por otro, el Servicio de Mineria. Se
han hecho planteamientos y en una de las dltimas reuniones ampliadas hubo una
discusion sobre este tema y dentro del marco del respeto se ha escuchado y se ha
tratado de comprender la razén por la cual no es posible de hacer, pero se plantea
que, si el debate es constructivo, es bueno y alimenta la motivacion por seguir
trabajando.

A razon de todo lo planteado, invitan a reflexionar sobre el rol como COSOC, no
solamente en el grupo tematico Emergencias, sino en todos los grupos. Plantea
gue piensan que no han logrado ser realmente “consultivos”, que es el rol principal
que tienen a través del reglamento del COSOC, especificamente en el tema de
Emergencias, ya que no se ha dado el momento o instancia, o que implica que se
deben crear confianzas mutuas entre la ciudadania y el Estado para ver frutos de
la participacion y los aportes del COSOC. Sefala que desde el afio 2011, cuando
se promulgé la Ley 20.500 sobre asociaciones y participacion ciudadana en la
gestidn publica, la cual declara a la participacion como un derecho ciudadano, no
obstante, existen desafios en relacién a la profundizacién y la aplicacion de esta
Ley.

Por otra parte, se ha detectado y se planteado la mayor coordinacién que debe
existir entre los COSOC municipales, porque han visto algunos casos y en algunas
ciudades que hay poco interés por parte de los municipios, en establecer canales
de comunicacion con los diferentes COSOC ministeriales. Reitera el tema de la
aplicacion de la Ley 20.500, donde en algunos casos no se esta ejecutando como
deberia ser.

Como grupo tematico, agradecen las diferentes capacitaciones y esfuerzos de
algunos funcionarios publicos que han participado en las reuniones ampliadas.
Sefala que han recibido mucha informacion e induccion del funcionamiento y rol
de los Servicios Publicos a fines a la tematica, no obstante, no han realizado
consultas especificas como grupo consultivo en lo que se refiere a la temética
emergencias. Reitera el interés de que como grupo sean consultados,
considerando su rol y los aportes de la sociedad civil, desde las diferentes
experiencias que conforma el grupo teméatico Emergencias.

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, felicita la cuenta del grupo
teméatico Emergencias y sefiala que, para efectos del acta y de las medidas que se
puedan tomar, en relacion a la cuenta y los comentarios del grupo, primero que
todo es valorable todo el trabajo que han hecho y los felicita. En relacién al
concepto de emergencia, entendido en un amplio espectro, las propuestas
relativas en generar nuevos puestos de trabajo y contratar personas que estén
desempleados, en ese punto, sefiala que esas medidas no son tomadas por la
Subsecretaria del Interior, lo que se ha conversado en otras ocasiones. Lo
segundo, sefala que, es importante, cuando se generan propuestas de esas
caracteristicas, indicar de donde podrian provenir los recursos, porque cada
Servicio Publico tiene su presupuesto anual.

Indica que, entiende la opinion y la postura del grupo, en el sentido de que les
gustaria ser mas consultivos, y formula la pregunta para aclarar inquietud respecto
a si el grupo quiere que se someta a su evaluacibn materias relativas a
emergencias, directamente relacionadas con la UGRE o de la ONEMI.

El Consejero, Sr. Patricio Acosta, responde que “no tanto como evaluar “ sino
gue, en caso que se emane algun documento, alguna politica publica pudieran ser
compartidos con el COSOC de la Subsecretaria del Interior, y con ello los
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Consejeros podrian hacer llegar sus sugerencias o recomendacion. Plantea de
ejemplo, el trabajo del grupo temético Seguridad Publica, quienes han trabajado
en temas del accionar de Carabineros, donde el grupo ha tenido un rol protagénico
y estan participando con ideas, lo que no han visto en el grupo Emergencias.

La Secretaria Ejecutiva, sefiala que se tendrd presente, aun cuando son temas
de naturaleza distinta. Reitera las felicitaciones por el trabajo del grupo
Emergencias y destaca el logro que han tenido en trabajo intersectorial, siendo el
grupo que mas ha desarrollado esa particularidad, lo que ha sido muy bien visto
por la SEGEGOB y los 6rganos participantes.

e Cuenta Publica del Grupo Tematico de Seguridad Publica

El Consejero Director, Sr. Moisés Pinilla, inicia su intervencion saludando a los
Consejeros y se hace parte del saludo que dio la Presidenta a la Secretaria
Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, Srta. Marcela Vega y Sra. Marisol Diaz, por
el trabajo que realizan. Del mismo modo, agradece a los Consejeros que
conforman el grupo teméatico Seguridad Publica por el trabajo acucioso que han
desarrollado.

Plantea que, la labor que han realizado y los desarrollaran, en los siguientes
puntos:

Elaboraron una carta al Ministro del Interior, donde se exponen 4 puntos que se
indican a saber: Andlisis de las Actas del Consejo de Seguridad Nacional, dos del
2018 y dos del 2019. Al respecto, el Consejo acuerda, con la finalidad de parte de
las Actas, de dar cumplimiento a lo preceptuado en el Articulo 6 de la Ley 20.502,
que indica ‘remitir el Acta con los acuerdos y presentaciones efectuadas en la
presente sesion a los Consejos de la Sociedad Civil del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica”. Agrega que, es una obligaciéon por Ley de remitir las actas de
sucesiones, y sus respectivas Subsecretarias con la finalidad de dar a conocer los
temas tratados y sus acuerdos para complementar la informaciéon de esas
sesiones.

Solicitaron antecedentes de la reunion del 19 de diciembre de 2019, sobre cuatro
preguntas que hizo el Ministro a la Comisiébn Nacional de Seguridad, en el
contexto de la situacion social de la época, las que procede a leer: ¢, Qué lecciones
recibimos y a partir de ellas en qué cambiamos?, ¢(Coémo mejoramos la
coordinacién?, ¢Cuales son las brechas y cémo podemos superarlas? y ¢Qué
mecanismos o instancias adicionales podemos implementar? Agrega que hasta la
fecha no han recibido respuesta.

Se solicit6 el envio de 23 propuestas de la reforma de las policias de la Comisién
del Senado. Aclara que, en el Senado se form6 una Comision donde hicieron 23
propuestas las que el grupo tematico no conocian. Agrega que, como Sociedad
Civil, les interesa participar, hacer presente las inquietudes, para que “el dia de
mafiana la autoridad politica tome una decision, diga “el Consejo de la Sociedad
Civil me asesor6 en esto y tenga el respaldo de la ciudadania que nosotros
representamos”.

Se solicité él envio del organigrama del actual Ministerio del Interior para
conocimiento del grupo tematico. EI documento fue estudiado y observaron que
Carabineros y la PDI no estan en el organigrama. La situacion indicada se
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“

visualizada como un problema, “...porque si las policias no se ven identificadas
¢ddénde trabajo?, ¢quién es mi jefe? coOmo me voy a apasionar con lo que hago”.

Realizaron un plan de trabajo, con fecha 17 de febrero de 2020, con 9 temas a
desarrollar durante el afio y hasta el momento consideran ir bien. Argumenta que,
han logrado realizar 6 reuniones extraordinarias con coordinacion de la Presidenta
y la Secretaria Ejecutiva. Agrega que, "nuestro afan es construir un mejor pais”.
Suma a lo anterior, que han realizado 10 reuniones para discutir los temas que
presentan en las reuniones. Afirma que el grupo se prepara previo a las reuniones
para que la autoridad “sepan que nosotros somos responsables con lo que
hacemos y con las propuestas que queremos hacer”.

Agradece al Consejero Sr. Jorge Zambrano y al Consejero Sr. Juan Carlos
Tiznado, quienes son ex PDI y reconoce que sus experiencias han sido
fundamentales en lo que el grupo ha propuesto. Del mismo modo, agradece a la
Consejera Sra. Hilda Caceres por sus aportes desde el ambito social y a los
Consejeros Marly Mancilla, Claudio Hidalgo y Juanita Contreras, quienes aportan
su vision de acuerdo a lo ellos viven, lo que integran con una vision del grupo.

Se reunieron con el Subsecretario Sr. Juan Francisco Galli, en el pleno del mes de
Julio, luego de eso se propuso efectuar una reunidon en conjunto con el grupo
tematico Migraciones, frente a lo cual indica no recibir respuesta. Sefiala que,
existe un tema relacionado con migracién y seguridad. Plantea que, es de
conocimiento publico que ingresaron mas de 300 personas migrantes de forma
ilegal y que independiente de la situacion que se haya dado y de la condicion
social, ‘la legalidad debiera respetarse siempre”. Indica que no han recibido
respuesta a dicha propuesta.

Sobre reuniones sostenidas, informa que, en 2 oportunidades se han reunido con
el Sr. Diego lzquierdo, Coronel y Asesor del Gabinete del Ministro. También se
han reunido con el Sr. Baldo Violic, nuevo Jefe de la DIGEMPOL. Con el Sr. Mario
Galvez Araya, con la Jefa de la Division de Seguridad Publica se solicité reunion,
pero no se concretd. Con la Sra. Verdnica Bustos, Encargada de la Unidad de
Transparencia y Participaciéon Ciudadana de la Subsecretaria de Prevenciéon del
Delito, se logré tener una reunion, en la cual entregé importante informacion que
sirve conocerla “para difundirla a la gente que nosotros representamos, porque
mucha gente actla a veces en forma errénea por desconocimiento y es porque la
politica de difusién que tiene el Gobierno no sea la mas adecuada”.

Ante un trabajo que se les solicitd, respecto a las nuevas politicas sobre el cambio
que viene para Carabineros, tuvimos dudas en una materia y solicitaron la
asesoria de un cientifico, el Dr. Andrei Tchernitchin. Argumenta que, el grupo
busca realizar “propuestas serias, responsables” y Dr. Andrei Tchernitchin es un
experto quimico de conocimientos a nivel mundial, ‘tiene varias publicaciones, por
eso era de interés de nosotros saber como afectaba las bombas lacrimégenas”.

Sefala nuevamente el analisis que realizaron sobre el organigrama del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, donde visualizaron “que se esta haciendo
desaparecer la dependencia directa de Carabineros e Investigaciones del
Ministerio del Interior...con la creacién de la Division de Modernizacién de las
Policias, DIGEMPOL”. Agrega que, también observaron que el organigrama de la
Subsecretaria de Prevencion del Delito, cumple funciones de planificacion y
administracion, de prevencion y rehabilitacion y no coincide con el trabajo
operativo policial de las instituciones mencionadas, lo que consideran
preocupante.
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Informa sobre un trabajo de modernizacion de las policias, dependencias y
funciones, entregado al COSOC el 14 de junio de 2020, el Consejero Sr. Jorge
Zambrano, realiz6 un analisis histérico de como nace la PDI en presencia del
nuevo Jefe de la DIGEMPOL. Agrega que, les preocupa que ‘los actuales Jefes
tengan un previo conocimiento y no olvidarse que nosotros somos asesores y el
jefe o la persona, la autoridad, tiene la capacidad de decir lo tomo o no lo tomo en
cuenta”. En el caso del Sr. Baldo Violic ‘tuvo una muy buena recepcion y tomo
nota de varias cosas”. Indica que, en estos momentos estan atentos a lo que
ocurrird con Carabineros y hace presente que se deja de lado las unidades
operativas.

Respecto al analisis y sugerencias solicitadas por el Ministro, sobre el protocolo
del uso de la fuerza, informa que, entregaron un documento, en agosto de 2020, y
que, a raiz de ello, se recibié una Circular del Sr. Diego Izquierdo, Coronel
encargado de estudio de los elementos del uso de la fuerza empleada por
Carabineros, quién les solicito realizar una evaluacion y un estudio de ese trabajo.
Realizando las respectivas observaciones del texto publicado, se efectian
sugerencias respecto a las manifestaciones; se hacen observaciones respecto al
vehiculo lanza agua, al vehiculo tactico de reaccion, empleo de uso de disuasivos
guimicos naturales, tema que les llevé a solicitar asesoria para aclarar algunos
temas previos a la entrega de una propuesta. La propuesta fue entregada
oficialmente a la Division de Seguridad Publica, cuya respuesta esta pendiente
pero fueron informados por la secretaria ejecutiva que serd gestionada en la
proxima reunién

En materia de protocolo de mantenimiento, establecimiento del orden publico y la
relacion con manifestantes, sefiala que, en estos momentos, dentro de las
manifestaciones, esta presente el Instituto Nacional de los Derechos Humanos
“‘como juez y parte muchas veces”, frente a lo cual se propuso que sea un Fiscal
considerando “que al final él va a dar la orden de investigar y de hacer todas las
gestiones y vamos a llegar mas rapidamente al tema de quien provoco el dafio”.

Respecto a la intervencion oportuna del empleo diferencial de la fuerza,
observaciones de manifestantes y reuniones publicas, intervencion de reuniones
publicas con manifestantes, de qué forma se hacia la disuasion y la detencion,
intervencidn ante acciones ilicitas. En este punto sefiala que, hasta hace poco las
manifestaciones “muchas veces son ilicitas y eso no esta contemplado en la parte
legal”. “Lo anteriormente expuesto, se cuestiona las numerosas interrogantes que
no son resueltas y que sefiala un trabajo de inexpertos y con marcado cejo
ideoldgico y no técnico hay una notable intervencion y desconocimiento sin contar
con el aporte del personal experto de Carabineros de Chile o de la PDI”.

En materia de los procedimientos instituidos en cada uno de los protocolos, sefala
que estan redactados de forma dificil de entender. Ejemplifica indicando que,
dentro de los procedimientos ‘antes de decirles a la gente, oye por favor
abandonen el lugar que vamos a empezar a usar bombas lacrimégenas, el
carabinero que esta dentro del carro, tenia que conocer la direccion del viento, eso
es lo que esta escrito, entonces piensen ustedes, todo lo que le estan diciendo al
carabinero y con toda la presion que tiene de la ciudadania afuera, él va a estar
preocupado ¢ de donde viene el viento?”

Reitera que, seria Optimo que el observador fuera un Fiscal, que tendria una
calidad de observador juridico imparcial y testigo ocular de los hechos, para
proteger a las policias de falsas acusaciones interesadas, “porque en estos
momentos estan condenando ciegamente a Carabineros, si bien es cierto hay
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abuso de poder en algunos casos, pero no los Carabineros de Chile pueden ser
todos iguales”.

Respecto a lo que se indica, que la fuerza es el Ultimo recurso que se utilizara
cuando sea necesario y en la medida que la requieran sus funciones policiales, se
preguntan ¢ coémo prueba el carabinero que fue necesaria? ¢Coémo lo comprueba?
¢,Cuales son las funciones policiales? ¢Ese era el ultimo recurso que €l tenia? Al
respeto, sostiene que “al final el Carabinero queda solo y lo echan”. Informa que,
la postulacién a Carabineros disminuyd en un 70% y todos piden mas policias.

Agrega que, “estas normas deberian redactarse con los mismos términos que se
han recatado estos protocolos policiales para nivelar el comportamiento de los
manifestantes y ayudar a frenar el comportamiento contra las policias”.

Sobre charla, por los agentes disuasivos quimicos, reitera la informacion respecto
a la reunién con el Dr. Andrei Tchernitchin, con el objeto de aclarar dudas y del
correcto uso de los disuasivos quimicos.

Plantea que, los puntos anteriores fueron pedidos por el Ministerio del Interior y a
raiz de eso, hicieron presente, el tema del empleo de las escopetas cuya
sugerencia de soluciones adecuadas, esta municion, perdigones o balines de
menor tamafo, metalicos, recubiertos con goma siendo lo correcto utilizar postas
de goma y de mayor tamafio. Afirma que, ‘los integrantes del grupo hicimos
presente que la PDI usaba otro tipo de perdigones y que no producia este dafio
ocular a los manifestantes, se entregaron antecedentes y gracias a eso que parte
se cambio el tema de las municiones”.

El Consejero, Sr. Jorge Zambrano, aborda la participacién del Grupo Seguridad
Publica en el tema del uso de disuasivos y principalmente de escopetas anti motin
que usaba carabineros. Plantea que realizaron un trabajo completo, que se
entreg6 en un informe que fue muy bien recibido, en las esferas que revisaban la
problematica.

Respecto a la escopeta anti motin, “ya se cuenta con un estudio y en el analisis se
determin6 y se comprobé que efectivamente que el elemento que estaba usando
carabineros tenia, es dificil hablarles en términos técnicos, pero 12 balines y se
llaman balines porque estan recubiertos por algun tipo de metal y goma, sin
embargo, vimos ahi que la PDI no tenia mayores problemas porque usaban el
equivalente a esos 12 balines solamente 3 postas, que eran 3 pelotas de goma y
que ademas para su disparo tenian elementos de disminucion de velocidad, para
afectar lo menos posible al manifestante y estuviera disparando primero al suelo
para no ir directamente al cuerpo, no obstante, que tiene una mayor dimension al
ser totalmente goma, solamente un impacto de quiebre de mociones, que se llama
en términos técnicos, no obstante, que las escopetas antimotines no tiene campo
ni estrias, por lo tanto, no hay direccién y digamos este analisis es bastante
técnico, tuvo su resultado y la verdad es que fue bien recibido por los expertos”.
Por parte de carabineros, se asumié que efectivamente habian adquirido una
municion que no tenia las competencias y “de cierto modo el proveedor, que era
chileno, en cierto modo los habia engafiado al ser 100% de goma”. Agrega que,
ese es uno de los aspectos que considera “fue bastante positivo nuestro trabajo”.

Plantea que, ha sido critico en la forma que, desde el punto de vista politico, se ha
dado las nuevas organizaciones para tratar de ordenar. Indica que, no es posible
tener una transformacion de policias antes de 5 o 10 afios, “a no ser, como dijo
una honorable diputada, que quieran hacerla desaparecer, y no sé cual seria la
solucion después de hacerlas desaparecer”.
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Por otra parte, reitera lo planteado en una reunién anterior, donde propone realizar
un trabajo conjunto con el grupo tematico Migraciones, para poder favorecer la
migracion legal, aportando el maximo de posibilidades de un buen arraigo en el
pais y evitando que “queden tirados o botados en la frontera” necesitando el apoyo
del COSOC de migraciones o de voluntarios, tratando de tener una buena estadia
en el pais. Asi también, poder aislar a aquellos que ingresar al territorio con la
finalidad “de causar el temor o caer en la delincuencia”, siendo el tema de la
delincuencia transversal para todos. Afirma que, “podriamos hacer un bonito
trabajo, aportandole a la autoridad algunas ideas desde el punto de vista del
conocimiento que tiene Migraciones y lo que pudiésemos aportar desde el punto
de vista del COSOC de Seguridad Publica”.

El Consejero, Sr. Juan Carlos Tiznado, felicita al Consejero Sr. Patricio Acosta
del grupo tematico Emergencias, por la visibn que tiene del trabajo que estan
haciendo los COSOC en general y como los Consejeros podrian hacer un aporte
mAas importante para el pais como sociedad civil.

Plantea que, de acuerdo al reglamento, los COSOC son so6lo consultivos, sin
embargo, cuando hay proposiciones interesantes y pueden dominar la materia,
considera “que vale la pena insistir” y agrega que “asi lo hizo nuestro grupo y asi
tienen que hacerlo todos los grupos, lo han hecho dentro de sus materias estoy
seguro, pero en la parte emergencias es importante ser inquisitivo en el esfuerzo
de que los escuchen, es lo mismo en la parte migratoria”. Sostiene que lo
importante es saber aportar a la autoridad.

Comparte que ellos como grupo Seguridad Publica, insistieron, fueron exactos en
el trabajo y precisos en lo que querian decir, en forma muy profesional, con mucho
detalle y tecnicismo, que tuvieron buenos resultados. Comenta la experiencia del
primer trabajo presentado y las dificultades que tuvieron que enfrentar, donde
finalmente fueron escuchados y se comprendié que estaban frente a personas con
conocimientos en la materia, lo que aporté a generar modificaciones y cambios
definitivos respecto a las municiones, lo que abri6 muchas puertas para continuar
trabajando.

Agrega que, ‘insisten dentro de lo que podemos hacer en la forma correcta, como
dijo Patricio no ir a decirles lo que hagan, pero si decirles que se puede hacer
mejor con distintas razones”. Afirma que, es importante mantener esa posicion,
con la ayuda de la Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo y las personas
les guian dentro del Ministerio.

Finalmente, invita a todos los Consejeros de otros grupos tematicos para realizar
reuniones conjuntas con el grupo de Seguridad Publica y plantea que observaron
gue hay un trabajo que se puede realizar con el grupo Migraciones, en relacién a
la migracién irregular.

La Consejera, Sra. Hilda Céaceres, sefiala que han trabajado y han sido un grupo
favorecido, argumentando en que han realizado muchas reuniones, han
compartido experiencias y aprendido de cada uno.

Aborda el tema relativo a la baja participacion de los postulantes a Carabineros,
seflalando que como grupo tienen comunicaciéon con Carabineros y en particular
ella con la Comisaria N°3, quienes en algin momento le solicitaron ayuda para la
inscripcion de nifios entre 10 a 12 afios “que les guste ser Carabineros, para
empezarlos a llevar a la Comisaria, para que empiecen a conocer la vida de
Carabineros”. Informa que ya han tenido 2 reuniones con los padres y nifos
porque no hay interesados en postular.

16



Informa que, a fin de afio van muchos Carabineros a retiro y pregunta “;quién nos
va a cuidar?.. Nadie quiere ser Carabinero, nadie se quiere exponer para que le
peguen, nadie se quiere exponer para que lo maten”. Reitera la preocupacion por
las bajas postulaciones y la disminucion en Seguridad Publica.

Sostiene que, el grupo temético ha tenido bastante comunicacion como equipo, se
relinen para conversar distintos temas, no sélo de Seguridad. Agrega que, se
siente muy contenta de trabajar todo este aflo y seguir trabajando con los
Consejeros del grupo “porque ellos aportan un montén y yo mi parte, haciendo un
grupo muy complementario”.

El Consejero Director, Sr. Moisés Pinilla, finaliza la intervencion agradeciendo a
los Consejeros, esperando haber contribuido para tener un pais mejor, pensando
en el Estado y no solamente en intereses personales.

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, felicitar el trabajo del grupo
Seguridad Publica y el de todos “es un orgullo ver lo que han hecho”.

A modo aclaratorio, rectifica que la solicitud de reunion del grupo Seguridad
Publica con Migraciones, fue conversada en el grupo, pero no llego como un
requerimiento, ademas se acord6 que no se iba a realizar en esta oportunidad.

Informa que, a nueva Jefa de la Division de Seguridad Puablica, Sra. Maria Rosario
Martinez Marin, se le propuso una reunion extraordinaria a realizar el jueves 12 de
noviembre, la que adn no ha sido confirmada, pero ya se esta en conocimiento,
gue deben estar presente en esa oportunidad, para darle a conocer la continuidad
del trabajo, en cuanto a los protocolos del uso de la fuerza de Carabineros y todo
el operativo que corresponde a la Division. Una vez confirmado lo anterior, se
solicitard a la Presidenta del COSOC efectuar un requerimiento para sesion
extraordinaria. O una convocatoria por medio de quien les habla como hemos
hecho en otras oportunidades en la fecha tan pronto me confirme la participacion
acorde la agenda. Lo que se informara.

Plantea que, “el ejercicio que se esta realizando es muy valioso, es un ejercicio
reflexivo, de compartir la informacién, analizar el trabajo que se ha hecho por cada
grupo para gque todos lo conozcan es muy valioso y muy importante” y en honor al
tiempo y al programa, propone y consulta si se contindia sin limitacion horaria, sin
restringir al dltimo grupo y se abordan temas varios o se realiza la presentacion
qgue la Srta. Marcela Vega ha preparada o tercera opcién, dejar la presentacion
para la proxima semana o en otra fecha.

El Consejero Sr. Patricio Acosta, plantea que en consideracién a la preparacion
de la presentacion de la Srta. Marcela Vega, opina que se realicen las cuentas de
forma mas acotadas y cumplir con el programa, aun cuando sea hecesario
extender el horario. Agrega que ‘habria que pregonarle al resto si estan de
acuerdo”.

La Consejera Sra. Elizabeth Barria, sostiene que cada vez que le toca el turno
de dar cuenta publica “alguien antes de mi, se alarga un poco mas y me apurany
tengo que hacerlo super rapido asi que lo encuentro un poquito injusto”. Plantea
que como grupo es breve lo que presentaran, y darad espacio a todos para que
informen.

La Presidenta del COSOC, Sra. Susana Pereira, consulta al Consejo si tienen
problema para quedarse un tiempo mas en la reunion. En respuesta los
Consejeros sefalaron que no tienen inconveniente para continuar.
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e Cuenta Publica del Grupo Tematico Prevencion y Rehabilitaciéon de
Drogas

La Consejera Directora, Sra. Elizabeth Barria, inicia su intervencién sefalando
gue considerando que ella ya ha dado cuenta en otras ocasiones. Le parece
oportuno dar un tiempo a cada Consejero de su grupo para que informen sobre las
actividades realizadas.

El Consejero, Sr. Ricardo Olmos, informa sobre el trabajo realizado e indica que
éste se inicid hace un tiempo, ya existia la idea de acercar el trabajo de SENDA
sobre la prevencion de drogas al trabajo de los deportistas y los alumnos de las
universidades tradicionales o/y privadas. Para ello se realiz6 un convenio con la
Federacion Nacional Universitaria de Deportes FENAUDE, quien cuenta con una
red de universidades tradicionales y privadas a lo largo de todo el pais desde Arica
a Punta Arenas. Sefiala que luego, se comenzé a trabajar en la materializacion del
convenio y dos Universidades de la region de Los Rios estan interesadas en
iniciar este proyecto, por lo que ya se esta trabajando con la Universidad Austral y
la Universidad San Sebastian. Agrega que, se han sostenido reuniones con
SENDA regional.

Del mismo modo, se esta trabajando con la regién de Valparaiso, donde también
SENDA tiene contactos con Universidades. Menciona también que, las
Universidades de Antofagasta, Talca, Copiapd, Atacama y de varias otras
ciudades estan muy interesadas en participar en los conversatorios con alumnos
para abordar los temas de droga, alcoholismo y doping, que es algo nuevo y que
SENDA no lo tenia contemplado, pero a peticion de las Universidades se empez6
a trabajar. Agrega que, si bien el doping no esté catalogado como droga, esta
busca mejorar el rendimiento fisico, tomando alguna sustancia prohibidas lo que
es perjudicial para el organismo. Plantea que SENDA hasta ahora, ha estado
trabajando de manera cercana con el sistema de educacién, pero desde su
mirada, ha dejado de lado los deportistas.

Sefala que. La Secretaria Ejecutiva Sra. Paz Macarena Toledo, “ha sido una lider
espectacular porque ha podido levantar este proyecto que en un principio era solo
una idea”, y que actualmente se esta concretando. Del mismo modo, reconoce el
trabajo que ha tenido el grupo tematico, destacando también el trabajo de la
Directora, Sra. Elizabeth Barria.

Informa que, FENAUDE elabor6 un Oficio, para todas las Universidades con
quienes se relacionan, respecto al trabajo que se estd realizando, y se
compromete en compartirlo con los Consejeros cuando ya esté firmado y
protocolizado.

El Consejero, Sr. Vicente Vera, informa que en el sector en el que desarrolla sus
actividades, Santiago Poniente, fue intenso el trabajo de ollas comunes y canastas
familiares, donde contaron con el apoyo de la Municipalidad de Santiago.

Plantea que, muchas personas estan viviendo un mal momento y de alguna
manera los estan ayudando, de la misma forma que lo han conseguido los otros
Consejeros del COSOC. Respecto al tema de prevencion de droga, informa que
se entregd ayudas en alimentos a personas con problemas de drogadiccion,
aguellos que viven solos en el sector y que lograron socorrerlos.

Sefala que, se alegra de que estén todos trabajando en la misma direccion.
Felicita el trabajo de la Consejera Sr. Hilda Caceres y agrega que “me siento
honrado y orgulloso de pertenecer a este COSOC”.
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La Presidenta y Consejera grupo Prevencion de Drogas, Sra. Susana Pereira,
informa que, en la cercania con el territorio, con dirigentes sociales y trabajando la
tematica principal de prevencion de drogas, se ha observado que falta idoneidad
en las personas que estan a cargo de los programas de SENDA en su sector.
Agrega que este tema fue abordado en una sesion del grupo temético y fue
planteado a los encargados de SENDA nacional, ya que ellos son los que
fiscalizan el trabajo en las comunas.

Sostiene que, es importante que SENDA nacional, se preocupe de que las
personas que ocupan cargos sean idéneas, ya que son recursos que provienen
del Estado, se deben hacer participes en esa tarea y que los recursos sean bien
usados. Afirma que, “l tema de la droga es muy importante y que esta

ocasionado mucho perjuicio en esta sociedad”.

Sefiala que, SENDA se debe preocupar “de que esta pasando con esos
programas a nivel comunal”. También se abordé el tema de los programas que se
realizan en relacion a la prevencién, los tratamientos y cOomo se estan
desarrollando los programas. Al respecto, se observa que ‘estan bastantes
alejados de la perspectiva de la sociedad, han sido elaborados con grupos muy
técnicos, tal vez, y los que ejecutan después estos programas a nivel territorial, no
consideran que cumplen con las expectativas para poder resolver los problemas”.

Lo anterior, fue planteado al encargado para que elaboraran estos programas con
mayor consulta ciudadana, “con las personas que estan en contacto con los
problemas dia a dia”, “que escuchen mas para poder aterrizar mas los programas
con las personas que lo van a ejecutar, porque definitivamente los que se hacen
cargo de estos problemas de prevencién son la misma sociedad civil muchas

veces”. Por tanto, se espera que se trabaje mas en ese sentido.

La Consejera, Sra. Carolina Céardenas, informa que, a través de todo el
conocimiento que han adquirido, por intermedio de SENDA, se han realizado
charlas a nivel comunal con el equipo territorial de salud, en Conchali y Renca,
donde se estd participando activamente con algunos colegios de ensefianza
basica. Ademas, sefala que, le ha resultado impactante que, con la pandemia,
nifos de menor edad se incorporen en el tema de la droga, lo que considera
preocupante.

Afirma que, “con la pandemia no es mucho lo que se puede hacer” ya que las
conversaciones, a través de zoom, “no es lo mismo que hacerlo personalmente”.
Agrega que “... pero la idea desde un comienzo siempre fue de ayudar y aun en
tiempo de pandemia hemos seguido trabajando, siempre en nombre de nuestro
COsOC”.

Finaliza sefalando que “agradezco de verdad, infinitamente a cada uno de los
Consejeros, porque sé que todos tienen la camiseta bien puesta y sé que, nuestra
mision y la mas honorables es solamente ayudar, yo agradezco este afio
productivo”.

La Consejera Directora, Sra. Elizabeth Barria, sefiala que por su parte ahondara
en lo relativo al convenio que se realizé6 con FENAUDE una idea que fue acogida
por la Secretaria Ejecutiva, Srta. Paz Macarena Toledo y gracias a ella también
gestionada, con SENDA.

Respecto al avance del convenio en la region de Los Rios, informa que ya se ha
gestionado el trabajo con la Universidad Austral y la Universidad San Sebastian,
donde se realizaran charlas con los docentes y los alumnos.
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Plantea que, en la region se ha tenido que modificar la modalidad de las charlas,
lo que se programo presencial ahora se realizan online. Presenta el ejemplo de las
charlas de parentalidad, donde se han hecho las conexiones con los colegios para
dar charlas a los padres, para que sepan qué tipo de drogas son las que se
consumen y de qué manera los jovenes las estan adquiriendo, cuales son las
edades en que los nifios las adquieren, porque muchos de los padres no piensan
gue sus hijos pueden estar en edades de riesgo y a través de las charlas, ellos se
van informando y también tienen mas cuidado con sus hijos. Reconoce la labor
gue SENDA realiza en esa éarea.

Informa que SENDA municipal ha acompafnado en la entrega de kits de aseo y de
abrigo para las personas en situacion de calle, esto se esta haciendo junto con la
SEREMI de Desarrollo Social. Afirma que, ‘el trabajo de SENDA ahora ha sido
mas incluso que antes”.

Plantea que, el trabajo de SENDA ha sido muy importante en la pandemia, ya que
las personas estan “cayendo en unas depresiones super grandes y estan
adquiriendo por su cuenta medicamentos para aliviarse de estas depresiones... 0
se estan regalando entre ellos los medicamentos, pasa mucho entre las mujeres
gue no quieren ir al médico y que se regalan los medicamentos”. Problematica en
la que estan trabajando con mujeres.

Considera que es importante la asesoria en cuanto a salud mental, ya que este
apoyo ayuda a prevenir el consumo de drogas, el alcohol. Sefiala que en su regién
subié los indices de consumo a nivel nacional, y argumenta que el confinamiento
pudo haber incidido en un mayor consumo. Agrega que, ahora la venta de drogas
y alcohol es a domicilio lo que considera “‘bastante terrible si lo estamos viendo
que en vez de ir retrocediendo en el consumo estamos aumentando”.

En cuanto a las personas en situacién de calle, que siempre son consumidores de
alcohol y droga, se les ha prestado una especial atencion, porgue la zona es fria y
lluviosa. Se ha cubierto la entrega de mascarillas y material para el lavado de
manos, trabajo detallista en cuanto a prevencion en todas las areas, pero se sigue
trabajando para perfeccionar aiin mas los detalles.

Finaliza sefialando que, en sus actividades va representando al COSOC vy
comparte que hace poco se le solicitd, en la region, un video para un saludo de
aniversario ‘y por supuesto lo mande a nombre del COSOC nacional, muy
orgullosa de ser parte de ustedes”.

La Presidenta, Sra. Susana Pereira, agradece todas las cuentas publicas que
han dado los Consejeros y sus opiniones. Afirma que, “encuentro que es un
trabajo muy importante el que ustedes realizan y ha sido muy gratificante
escucharlos y también ser parte de este Consejo, con una calidad humana y
profesional y que verdad hay que valorar”.

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, agradece a la Presidenta
por su liderazgo, por la constancia, la sabiduria, la mesura en muchas
circunstancias para mantener una actitud conciliadora, o que considera importante
y un punto valioso en la gestion de lo que ha logrado ser este COSOC, Consejo
Consultivo de la Subsecretaria del Interior. Extiende sus felicitaciones a la
Presidenta.

El Consejero, Sr. Ricardo Olmos, informa que en esos momentos ha compartido
con todo el COSOC, el oficio que hiciera llegar FENAUDE a todas las
universidades de Chile, donde hace mencion sobre el convenio, para que estén
informados de todo lo que se esta trabajando.
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La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, informa que en relacién con
el tema del convenio se acord6 realizar la convocatoria el 16 de octubre, para la
reunion del 23 de octubre.

Sefala que siendo la 17:18 pasamos a la segunda etapa de la reunion. Felicita a
todos por el trabajo, lo que pide quede en Acta, ya es importante que todos estén
en conocimiento de todo el trabajo que se ha realizado.

Solicita que con cierta frecuencia revisen las actas publicadas en la web y
aprovecha la instancia para informar que se estd avanzado con la web, que las
biografias quedaron bien, que ademas se realizard una consulta ciudadana,
porque ya se cuenta con la autorizacion de la autoridad y se esté trabando en eso
y ademas se tendra un logo nuevo en nuestra web.

Agradece a Sra. Marisol Diaz y Srta. Marcela Vega por el trabajo acucioso y
dedicado y reconoce que todo lo que se logra ‘también es por sus labores y que, a
pesar de las dificultades, siempre estamos ahi con una sonrisa y atentas a todo”.

La Secretaria Técnica, Srta. Marcela Vega Fernandez inicia su presentacion
relativa a Salud Mental y Bienestar en el contexto de pandemia. Como temas
centrales, aborda el impacto en la salud mental en la llamada “sindemia”, concepto
gue involucra la crisis sanitaria, social y econémica que enfrenta el pais.

Del mismo modo, entrega algunos datos aportados por la OMS y de
investigaciones realizados en Chile, que develan la necesidad imperiosa de
acompafamiento, contencién y tratamiento oportuno, frente a la aparicidbn o
acentuacion de sintomas que aquejan a la poblacién en el contexto actual.

Indica recomendaciones generales, para mantener el bienestar en salud mental y
la importancia del autocuidado, de las personas que brindan apoyo a las
comunidades, resaltando la necesidad de identificar las respuestas emocionales;
visualizar las estrategias de afrontamiento; evaluar factores de riesgo y
protectores; cultivar sentido del humor, flexibilidad y confianza en las
potencialidades; buscar espacios de encuentro y dar tiempo a la espiritualidad,
entre otras.

Exposicion se adjunta a la presente Acta y forma parte integrante de la misma.

El Consejero Director, Sr. Moisés Pinilla, sefiala que lo expuesto le permitid
comprender situaciones vividas y comparte experiencias. Agrega que, “a estas
alturas de la vida uno nunca deja de aprender”. Indica que es un excelente trabajo
y agradece la presentacion.

La Consejera, Sra. Carolina Cardenas, agradece a la expositora sefialando que,
durante el tiempo de pandemia, ha estado preocupada contactando a los
Consejeros y efectia un reconocimiento a su trabajo. Agradeciendo espacialmente
por la contencion y apoyo que le ha brindado

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, agradece a la expositora y
plantea que todos los llamados que los Consejeros reciben por parte de la Srta.
Marcela Vega, se enmarcan dentro un plan de acompafamiento personal e
individual y que también tiene por objetivo el entender los fenédmenos del
movimiento y desarrollo del COSOC a nivel macro, desde la perspectiva de los
Consejeros sus realidades y contingencias.

Sefala que, todo lo que los Consejeros hablan con la expositora, a nivel personal,
en el contexto del apoyo psicolédgico social y queda con ella en el contexto de ética
profesional y por otra parte todas las inquietudes y requerimientos que los
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Consejeros manifiestan son conversados posteriormente por nuestro equipo de la
Unidad. Reitera que todo lo compartido es para guiarlos, acompaiiarlos y entender
el fendmeno a nivel individual, como organizacion y grupo, lo que es un sello del
COSOC de la Subsecretaria del Interior. Agradece las palabras de los Consejeros,
porque a través de ellas, se siente la satisfaccion de que el trabajo llega a los
Consejeros y es beneficioso.

El Consejero Director Sr. Antonio Calvo, agradece a nombre del grupo
Migraciones el trabajo de la Srta. Marcela Vega, quien ha estado llamando a los
Consejeros y brindando el apoyo psicolégico. Agradece también el trabajo de la
Sra. Marisol Diaz y Sra. Paz Macarena Toledo.

Plantea que hay un punto de inflexibn en la crisis sanitaria y se ha vuelto a
repensar y se debe salir mas fortalecidos y verlo como una oportunidad, asi ver el
préximo afo bajo otra 6ptica para superar el tema y ayudar a superar a los demas.
Sefala estar encantado de pertenecer al COSOC y patrticipar con todos. Felicita
también al grupo Migraciones por el trabajo que realizan, el apoyo y el desinterés.

La Presidenta del COSOC, Sra. Susana Pereira, agradece a la expositora por el
trabajo de escuchar a los Consejeros, lo que considera importante y fortalece en
momentos adversos. Ademas, agradece la presentacién que considero interesante
y expresa su interés de compartirla con otras personas.

La Consejera, Sra. Ridmar Morales, sefiala que es el inico COSOC que cuenta
con psicélogo y un acompafamiento que realiza la Srta. Marcela Vega y “es un
lujo y hay que agradecerlo”. Solicita expresamente que sus palabras queden en el
Acta “porque el reconocimiento tiene que perdurar en las actas de las sesiones
gue nosotros estamos asistiendo, porque es una contencidn que para muchas de
las personas que nosotros atendemos, ellos buscan contencidon en nosotros y
nosotros no tenemos contencion. Tenemos a Marcela desde el afio pasado con el
tema del estallido social, hicimos un trabajo en el Edificio Bicentenario y desde esa
fecha nos estd acompafando, en las buenas y en las no tan buenas y nos ha
acompanado y ciertamente nos ha llamado a cada uno de nosotros, ese
acompafamiento de verdad yo te lo agradezco de corazon”.

Plantea que, desde la Asociacion Inmigrante Feliz quieren constituir la primera red
de monitores regionales, “porque somos seres humanos y tenemos sentimientos y
a veces cuando suceden cosas tenemos que sacar esas fuerzas porque hay otras
personas que puedan haber perdido un hijo, un hermano y un padre , entonces tu
te pones del otro lado, en los zapatos del otro, la empatia, entonces las
herramientas que nos distes a nosotros, muchas veces nos cuesta reconocer esas
emociones que tenemos , yo los invito a ustedes a que esto que tenemos aca, a
este tesoro, lo agradezcamos, se lo hagamos saber a ella, porque esos
agradecimientos aunque no sean remunerados, porgue algunos dicen bueno para
eso le pagan, ¢no es preferible valorar al profesional?, yo sé que lo que
conversamos con ella es netamente confidencial, como muy profesional que es,
asi que yo te agradezco Marcela publicamente el apoyo que hemos recibido desde
casi un afio contigo y la amabilidad que trasmite, porque una llamada telefénica
nos das esa tranquilidad que necesitamos, entonces lo hago publico y agradezco
a todos los Consejeros que nos quedamos hasta el final, pero con todo lo que
estdbamos viviendo necesitabamos este espacio que a veces lo préstamos a la
comunidad y ahora lo tenemos nosotros”.

El Consejero Sr. Jorge Zambrano, sefal que “fue un broche de oro la
presentacion”y al igual de lo que han dicho todos, agradecer a nombre de todos
los COSOC, “porque de una u otra forma en su exposiciéon nos sentimos reflejados
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por todo lo que hemos pasado estos meses, tanto en lo personal como en el
trabajo que hemos seguido realizando”. Agradece por la oportunidad que se brindo
con la presentacion.

La Secretaria Ejecutiva, Sra. Paz Macarena Toledo, comparte la forma de como
se fue constituyendo la Unidad de Participacion Ciudadana. Indica que es un
excelente equipo, “muy cercano, muy unido y la idea es seguir avanzando juntos”.
Reconoce que se ha hecho un buen trabajo y espera que todos se sientan
orgullosos por ser grandes personas, por el rol importante que tienen y por el ir
entre todos conociéndose, adaptandose, compartiendo, enriqueciéndose con las
distintas personalidades, opiniones y también con las diferentes propuestas.
Plantea que, desde su rol, muchas veces no resulta facil pero siempre es
gratificante, el tener un rol conciliador, mediador y de traspasar sus opiniones e
inquietudes, Yy representarlos, lo que constituye el foco de nuestro hermoso y
fructifero trabajo.

Sostiene que, “la participacion ciudadana es una maravilla”, y pese a que la Ley
tiene algunos afos, aun falta por hacer. Desde la Subsecretaria del Interior y
desde la Unidad de Participacion Ciudadana, su busca trabajar con cercania, pese
a que en ocasiones los resultados no son positivos para todo lo que se pide, pero
con la satisfaccion de que no nos quedamos solo “en estar en una reunién, hacer
un acta, tomarnos un café, sino hacer un trabajo humano, un trabajo pensando en
circunstancias dificiles o en circunstancias favorables”.

Agrega que, se trabaja para tener una sociedad mejor, con las posibilidades que
se tienen al alcance, con el desarrollo normativo de hoy, pero con la esperanza
qgue las buenas préacticas vayan dando fruto y se pueda ir replicando, con ello se
puedan sentir ain mas orgullosos y satisfechos de la labor que realizan, de su
compromiso y del rol que desempefian en la sociedad, el que se considera
fundamental y admirable como siempre les sefala.

Con ocasion de esta reunién, en la que se ha podido compartir, escuchar, conocer
el trabajo y acompafiar también, los incita a sentirse orgullosos y expresa que
cuentan con ella siempre y con su equipo, con respeto y admiracién profunda se
espera avanzar aun mas y que el pais puedan tomar un curso que sea beneficioso
para todos los chilenos y chilenas. Finaliza agradeciendo el tiempo dispuesto para
esta reunion.

La Presidenta COSOC, Sra. Susana Pereira, finaliza la sesién agradeciendo el
aporte de todos los presentes.

Hora de término 18:40 Horas.
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